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Votre compte étudiant

En tant qu’inscrit en formation à Nantes Université, 
vous aurez un compte étudiant et une adresse mail.

Vous recevrez de l’adresse support-swel@univ-nantes.fr 
un message intitulé [Nantes Université] Activation de votre 
compte étudiant avec les informations suivantes :

•	 votre N° étudiant (ex. 20V418U)

•	 votre identifiant étudiant (login) 
(c’est votre N° étudiant précédé de E ex. E20V418U)

•	 un lien d’activation de votre compte pour obtenir un mot 
de passe temporaire (à personnaliser à la 1ère connexion)

•	 votre adresse mail @etu.univ-nantes.fr

Pour toute question 
realtive à votre 
compte étudiant, 
vous pouvez 
contacter la scolarité 
de votre faculté 
contacts page 8
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Pensez à consulter vos spams

 

Création et activation de votre compte

•	 Éditer votre certificat de scolarité 

•	 Accéder à votre espace de cours en ligne (si celui-ci est Madoc)

•	 Accéder aux services de la Bibliothèque Universitaire 

•	 Accéder au Wifi de Nantes Université 

•	 Accéder aux autres webservices NU (mail étudiant, Intranet, cloud, appli mobile)

•	 Réinitialiser votre mot de passe si vous l’avez perdu

 

A quoi sert votre compte étudiant ?

=> Vous n’avez pas réussi à récupérer votre mot de passe temporaire ? Obtenez un nouveau lien :

1- Aller sur https://moncompte.univ-nantes.fr/MotDePasseOublie.php 
2- Renseigner votre identifiant étudiant et votre nom de famille

A SAVOIR 

Les stagiaires en formation continue ont accès aux services universitaires mais ne bénéficient pas 
d’une carte étudiant

Modification obligatoire de mot de passe au bout de 6 mois (vous recevrez 
un message sur votre boîte mail étudiante) => l’accès aux services ci-dessus 
ne sera plus possible avec l’ancien mot de passe.

https://moncompte.univ-nantes.fr/MotDePasseOublie.php
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Votre plateforme 
pédagogique en ligne

Réinitialisez vous-même votre mot de passe
RDV sur moncompte.univ-nantes.fr
cliquez sur Mot de passe oublié ?  

puis sur 

Qu’allez-vous trouver sur votre plateforme pédagogique en ligne ?

Un espace «quoi de neuf ?» 

pour  vous informer , entre autres, du dépôt des 
supports de formation

Un forum de discussion 

pour échanger avec les autres stagiaires et avec 
l’équipe pédagogique de votre formation

Un espace «ressources pédagogiques» 

pour accéder aux supports de cours déposés par 
les intervenants ou le gestionnaire de formation. 

Un espace «infos utiles» 

présentation et planning de la formation, 
convention de stage, liste des stagiaires ou 
des groupes de stagiaires, formalités liées à la 
rédaction et au rendu d’un mémoire, plans du 
campus, guide du stagiaire... 

Un espace «auto-évaluation et validation» 

pour déposer vos travaux, évaluer vos progrès et 
valider votre examen : QCM,  QROC, contrôle de 
connaissances

Toutes les informations concernant l‘organisation de la formation et vos ressources 
pédagogiques sont accessibles en ligne depuis la plateforme numérique dédiée, 
Extradoc ou Madoc selon la formation.

Accéder à la plateforme Madoc

https://madoc.univ-nantes.fr/

Pour vous connecter
1- Choisissez votre mode de connexion en 
sélectionnant «Avec un compte Nantes 
Université» 
2-Entrez l’identifiant et le mot de passe de votre 
compte étudiant

Votre compte étudiant doit être actif (voir page 3)

 

Connectez-vous à votre espace

 

Mot de passe perdu ? 

Choisissez le mode de connexion «Avec un 
compte hors Nantes Université»  
Cliquez sur Mot de passe perdu ?

Accéder à la plateforme Extradoc

https://extradoc.univ-nantes.fr/

Pour vous connecter 
1- Choisissez votre mode de connexion en 
sélectionnant «Avec un compte hors Nantes 
Université» 
2- Nom d’utilisateur = adresse mail
personnelle que vous avez fournie lors de votre 
candidature à la formation
3- Mot de passe temporaire = changeme (à 
personnaliser à la 1ère connexion)

https://moncompte.univ-nantes.fr/
https://extradoc.univ-nantes.fr/login/forgot_password.php


Les webservices

Pour vous connecter aux 
webservices  
> utiliser l’identifiant et 
le mot de passe de votre 
compte étudiant voir 
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Mot de passe perdu ?
Réinitialisez vous-même 
votre mot de passe !
> RDV sur moncompte.
univ-nantes.fr
> cliquez sur 
Mot de passe oublié ?  

> puis sur 

Le webmail

Lien d’accès à la messagerie : https://webmail-etu.univ-nantes.fr/

L’Intranet 

Lien d’accès à Intranet : http://intraetu.univ-nantes.fr/ 

Le cloud

Avec le Cloud NU, bénéficiez d’une suite bureautique toujours à 
jour ! Traitement de texte, tableur, présentation sont disponibles 
via un navigateur depuis le Cloud.

Accès via intranet > Vos webservices

Le Wifi

eduroam  est un réseau wifi sécurisé accessible au niveau 
national pour les universités membres.

Pour vous connecter

 
pour accéder au Wifi, le nom d’utilisateur est spécifique :

votre identifiant étudiant suivi de @etu.univ-nantes.fr

exemple : E20V418U@etu.univ-nantes.fr 

L’appli mobile 

Un outil utile pour :

•	 Vous repérer sur les campus, trouver un bâtiment 

•	 Avoir les horaires des BU en temps réél

•	 Consulter vos emprunts BU et être informé quand une date 
arrive à échéance
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https://moncompte.univ-nantes.fr/
https://moncompte.univ-nantes.fr/
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BU  
Horaires - Contact - Accès
bu.univ-nantes.fr/informa-
tions-pratiques

BU  
Réserver une place ou 
une salle

Utiliser l’appli Affluences

BU Santé  
soir & weekend

sur réservation via Affluences

BU 
Plus d’infos et actus
bu.univ-nantes.fr

  BU_Nantes_Univ

Les BU de Nantes Université proposent des collections 
documentaires pour la formation, la recherche, 
l’information et les loisirs (encyclopédies, livres, thèses, 
revues scientifiques, presse, bases de données, romans, 
BD, DVD).

De nombreux services
•	 prêt de documents
•	 compte lecteur : prolongations de prêt, suggestions d’achats, 

réservations de documents…
•	 accompagnement : formations à la recherche documentaire, 

aide individualisée, atelier, renseignement par tchat…
•	 travail sur place : espace individuel ou petits groupes, places de 

travail informatisées, réseau wifi
•	 accueil des publics en situation de handicap
•	 prêt sur place d’ordinateur, impression et photocopie
•	 expositions et diverses animations culturelles : conférences, 

lectures, ateliers… 

Le portail Nantilus 

Il permet d’accéder au catalogue complet Nantes Université, 
d’emprunter gratuitement des ouvrages et de consulter à distance 
les ressources numériques disponibles.

=>  Accéder au portail Nantilus nantilus.univ-nantes.fr 

=> Pour vous connecter : utiliser l’identifiant et le mot de passe 
de votre compte étudiant voir page 3

 
Madoc BU Santé

Les stagiaires en formation continue santé, peuvent trouver des 
tutos sur la recherche documentaire et accéder à des ressources 

spécifiques sur Madoc BU Santé

La Bibliothèque 
Universitaire

http://bu.univ-nantes.fr/informations-pratiques
http://bu.univ-nantes.fr/informations-pratiques
https://bu.univ-nantes.fr/les-bibliotheques/bu-sante/affluences
https://bu.univ-nantes.fr/les-bibliotheques/bu-sante/affluences
https://bu.univ-nantes.fr
https://www.instagram.com/bu_nantes_univ/
https://nantilus.univ-nantes.fr/vufind/
https://madoc.univ-nantes.fr/course/view.php?id=25161&section=0#menu-tree-start


ADRESSE  > 10 rue Bias - Bâtiment Bias 2, 1er étage 

HORAIRES > du lundi au vendredi de 9h à 12h30 et de 14h à 17h

TÉLÉPHONE > 02 53 48 47 47

E-MAIL > fc.sante@univ-nantes.fr

CONTACTER VOTRE CONSEILLER 
> Trouver les coordonnées de mon conseiller

SITE WEB
www.univ-nantes.fr/fc-sante

RÉSEAUX SOCIAUX

Infos complémentaires  
et contacts

‒ Service Formation Continue du Pôle Santé

Facebook : @fcsantenantes
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Je contacte ce service pour

Inscription à la formation

Information sur le déroulé et le 
planning de la formation

Documents contractuels

Attestation de formation

‒ Nantes Université :  boîte à outils, plans des campus,  
   accompagnement adapté 

>  Bienvenue à Nantes Université : la boîte à outils

>  Accueil des étudiants présentant un trouble de santé ou en situation de handicap 

Pour bénéficier d’un accompagnement adapté facilitant le parcours pédagogique, 
renseignements auprès de Mission Relais Handicap univ-nantes.fr/vie-de-campus-ac-
compagnement-du-handicap

> Plans des campus Nantes Université univ nantes.fr/plan

> Lieux de restauration situés sur les campus (cafétérias et restos U) https://www.

crous-nantes.fr/se-restaurer/ou-manger

Linkedin : fc-sante-nantes

mailto:fc.sante%40univ-nantes.fr?subject=
https://sante.univ-nantes.fr/loffre-de-formation/formation-continue/formation-continue-pole-sante-vos-contacts
http://univ-nantes.fr/fc-sante
https://www.facebook.com/fcsantenantes
https://www.linkedin.com/company/fc-sante-nantes
https://www.univ-nantes.fr/vie-de-campus/bienvenue-boite-a-outils
https://www.univ-nantes.fr/vie-de-campus/accompagnement-du-handicap
https://www.univ-nantes.fr/vie-de-campus/accompagnement-du-handicap
http://univ-nantes.fr/plan
https://www.crous-nantes.fr/se-restaurer/ou-manger
https://www.crous-nantes.fr/se-restaurer/ou-manger
https://www.facebook.com/fcsantenantes
https://www.linkedin.com/company/fc-sante-nantes


‒ Services Scolarités

> Pour les DU/DIU Médecine
•	 Contact pour une question sur mon compte étudiant 

medecine.scolarite@univ-nantes.fr

•	 Contact pour question sur diplôme, attestation de diplôme, relevé de notes 
medecine.capacitedudiu@univ-nantes.fr  

> Pour les DU/DIU Pharmacie
•	 Contact pour une question sur mon compte étudiant 

medecine.scolarite@univ-nantes.fr

•	 Contact pour une question sur diplôme 
scolarite.pharmacie@univ-nantes.fr

•	 Contact pour une question sur attestation de diplôme ou relevé de notes  
medecine.capacitedudiu@univ-nantes.fr  

> Pour les DU/DIU Odontologie

TÉLÉPHONE > 02 40 41 29 38 
E-MAIL >  Odontologie.3emeCycle@univ-nantes.fr 

> Pour les DU/DIU STAPS

TÉLÉPHONE > 02 51 83 72 03 

E-MAIL > formation-continue-staps@univ-nantes.fr 

‒ Agence comptable

TÉLÉPHONE  > 02 40 99 83 81

E-MAIL > recettes.ac@univ-nantes.fr

Je contacte la 
scolarité pour 

Compte 
étudiant Nantes 
Université

Relevé de notes

Attestation et 
délivrance de 
diplôme

Je contacte ce 
service pour

Réglements

Justificatifs de 
paiement

Besoin d’un certificat de scolarité ?
RDV sur Intranet > Vos webservices > Réinscription et autres procédures  

de scolarité > Opérations administratives > Documents en ligne
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