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Votre compte étudiant

En tant qu’inscrit en formation à Nantes Université, vous 
aurez un compte étudiant et une adresse mail.

Vous recevrez de l’adresse support-swel@univ-nantes.fr un 
message intitulé [Nantes Université] Activation de votre compte 
étudiant avec les informations suivantes :

•	 votre Numéro étudiant (ex. 20V418U)

•	 votre Identifiant étudiant (login) = identifiant unique 
(c’est votre N° étudiant précédé de E ex. E20V418U)

•	 un lien d’activation de votre compte pour obtenir un mot de 
passe temporaire (à personnaliser à la 1ère connexion)

•	 votre adresse mail @etu.univ-nantes.fr

Pour toute question 
realtive à votre 
compte étudiant, 
vous pouvez 
contacter la scolarité 
de votre faculté 
contacts page 8
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Pensez à consulter vos spams

 

Création et activation de votre compte

•	 Éditer votre certificat de scolarité (voir page 8)

•	 Accéder à votre espace de cours en ligne (si celui-ci est Madoc)

•	 Accéder aux services de la Bibliothèque Universitaire 

•	 Accéder au Wifi de Nantes Université 

•	 Accéder aux autres webservices NU (mail étudiant, Intranet, cloud)

•	 Réinitialiser votre mot de passe si vous l’avez perdu (voir page 5)

 

A quoi sert votre compte étudiant ?

=> Vous n’avez pas réussi à récupérer votre mot de passe temporaire ? Obtenez un nouveau lien :

1- Aller sur https://moncompte.univ-nantes.fr/MotDePasseOublie.php 
2- Renseigner votre identifiant étudiant et votre nom de famille

A SAVOIR 

Les stagiaires en formation continue ont accès aux services universitaires mais ne bénéficient pas 
d’une carte étudiant

Modification obligatoire de mot de passe au bout de 6 mois (vous recevrez un 
message sur votre boîte mail étudiante) => l’accès aux services ci-dessus ne 
sera plus possible avec l’ancien mot de passe.

https://moncompte.univ-nantes.fr/MotDePasseOublie.php
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Votre plateforme 
pédagogique en ligne

Qu’allez-vous trouver sur votre plateforme pédagogique en ligne ?

Les informations générales sur votre formation

Présentation et planning de la formation, plans 
du campus, guide du stagiaire... 

Notifications importantes concernant la 
formation (dépôt des supports de formation, 
changement de planning, de salle,  ...) 

Les ressources pédagogiques

Accès aux supports de cours, aux cours en ligne 
(modules e-learning ou autres), aux classes 
virtuelles et aux webinaires

Les modalités sur les examens, les mémoires, 
les stages

Vous trouverez aussi dans votre espace des 
informations sur :

•	 les modalités d’évaluation de votre formation

•	 les formalités liées à la rédaction et au rendu 
d’un mémoire*

•	 le/les stages (modalités, convention, 
validation, ...)* 
 
*s’il y a mémoire / stage

Les ressources pédagogiques et les informations relatives à l‘organisation de la formation 
sont en ligne sur la plateforme numérique Extradoc.

 

Me connecter à mon espace formation

 

Mot de passe perdu ? 

Ouvrez Extradoc https://extradoc.univ-nantes.fr/
Choisissez le mode de connexion «Avec un compte hors Nantes Université»  
Cliquez sur Mot de passe perdu ?

Accéder à la plateforme Extradoc 
https://extradoc.univ-nantes.fr/

Pour vous connecter, suivez les 3 étapes ci-dessous : 

1- Choisissez votre mode de connexion en sélectionnant 
«Avec un compte hors Nantes Université» 

2- Nom d’utilisateur = adresse mail personnelle 
= celle que vous avez fournie lors de votre candidature à la 
formation

3- Mot de passe temporaire = changeme  
=> à personnaliser à la 1ère connexion 



Les webservices
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> Le webmail

Lien d’accès à la messagerie : https://webmail-etu.univ-nantes.fr/

> L’Intranet 

Lien d’accès à Intranet : http://intraetu.univ-nantes.fr/

> Le cloud

Avec le Cloud NU, bénéficiez d’une suite bureautique toujours à 
jour ! Traitement de texte, tableur, présentation sont disponibles 
via un navigateur depuis le Cloud.

Accès via intranet > Vos webservices

> Le Wifi

eduroam  est un réseau wifi sécurisé accessible au niveau national 
pour les universités membres.

 

Pour vous connecter au Wifi, le nom d’utilisateur est votre 
identifiant étudiant suivi de @etu.univ-nantes.fr

exemple : E20V418U@etu.univ-nantes.fr

Pour vous connecter aux 
webservices  
> utiliser l’identifiant et 
le mot de passe de votre 
compte étudiant voir 
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Mot de passe perdu ?
Réinitialisez vous-même 
votre mot de passe !
> RDV sur moncompte.
univ-nantes.fr
> cliquez sur 
Mot de passe oublié ?  

> puis sur 

Point IA génératives
> Ressources, outils et repères sur les IA génératives

« Recommandations et précautions » et « Ressources pédagogiques » : sur la page Ressources, outils 
et repères sur les IAGen pour la pédagogie, vous trouverez une sélection de ressources destinée à la 
communauté étudiante : Le fonctionnement de l’IA / L’ingénierie du prompt / Glossaire sur l’IA / Critique 
de l’IA / J’ai utilisé l’IAgen pour mon mémoire/rapport de stage, comment dois-je l’indiquer ? 

> IA : la BU vous guide

IA et recherche documentaire : https://madoc.univ-nantes.fr/course/view.php?id=52177&section=12

IAgen usage et ressources : https://start.me/p/7PqXXR/atelier-iag-recherches-documentaires-bu-nantes

https://moncompte.univ-nantes.fr/
https://moncompte.univ-nantes.fr/
https://enseigner.univ-nantes.fr/outils-ressources/ressources-pedagogiques/ressources-outils-sur-les-ia-generative-pour-la-pedagogie
https://enseigner.univ-nantes.fr/outils-ressources/ressources-pedagogiques/ressources-outils-sur-les-ia-generative-pour-la-pedagogie
https://start.me/p/7PqXXR/atelier-iag-recherches-documentaires-bu-nantes
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BU  
Horaires - Contact - Accès
bu.univ-nantes.fr/informa-
tions-pratiques

BU  
Réserver une place ou 
une salle

Utiliser l’appli  Affluences

BU Santé  
soir & weekend

sur réservation via  Affluences

BU 
Plus d’infos et actus
Les services des BU
https://bu.univ-nantes.fr

  BU_Nantes_Univ

La BU : un allié précieux dans votre parcours de stagiaire 
formation continue

> Le portail Nantilus 

Il permet d’accéder au catalogue complet Nantes Université, 
d’emprunter gratuitement des ouvrages et de consulter à distance 
les ressources numériques disponibles.

=>  Accéder au portail Nantilus nantilus.univ-nantes.fr 

=> Pour vous connecter : utiliser l’identifiant et le mot de passe 
de votre compte étudiant voir page 3

> Madoc BU Santé

Les stagiaires en formation continue santé, peuvent trouver des 
tutos sur la recherche documentaire et accéder à des ressources 

spécifiques sur Madoc BU Santé

> Les ateliers de la BU Sciences et de la BU Santé

La BU propose des ateliers sur les thématiques recherches 
documentaires, références bibliographiques, mise en forme de 
son mémoire... En savoir plus 

> La BU en bref
•	prêt de documents
•	 compte lecteur : suggestions d’achats, réservations de 
documents, …

•	 accompagnement : formations à la recherche documentaire, 
aide individualisée, ateliers, renseignement, …

•	 travail sur place : espace individuel ou petits groupes, places de 
travail informatisées, réseau wifi

•	prêt sur place d’ordinateur, impression et photocopie
•	…

La Bibliothèque 
Universitaire

http://bu.univ-nantes.fr/informations-pratiques
http://bu.univ-nantes.fr/informations-pratiques
https://bu.univ-nantes.fr/les-bibliotheques/bu-sante/affluences
https://bu.univ-nantes.fr/les-bibliotheques/bu-sante/affluences
https://madoc.univ-nantes.fr/pluginfile.php/4402864/mod_page/content/10/Les%20services%20des%20BU%20pour%20DU%20et%20DIU%202024.pdf?time=1726582723204
https://bu.univ-nantes.fr
https://www.instagram.com/bu_nantes_univ/
https://nantilus.univ-nantes.fr/vufind/
https://madoc.univ-nantes.fr/course/view.php?id=25161&section=0#menu-tree-start
https://bu.univ-nantes.fr/servlet/com.jsbsoft.jtf.core.SG?PROC=RENDER_MODELE_MAIL&ACTION=NEWSLETTER&EXT=newsletter&FROMMAIL=1&ID_NEWSLETTER=9482_1741282359220&FORMAT_ENVOI=0&ID_MODELE_MAIL=9482&EMAIL=&CODE=&CODE_RUBRIQUE=BU_FR1


ADRESSE  > 7 rue Bias - Nantes - Voir l’emplacement sur un plan

HORAIRES > du lundi au vendredi de 9h à 12h30 et de 14h à 17h

TÉLÉPHONE > 02 53 48 47 47

E-MAIL > fc.sante@univ-nantes.fr

CONTACTER VOTRE CONSEILLER  
> Retrouver les coordonnées de mon conseiller

SITE WEB
www.univ-nantes.fr/fc-sante

RÉSEAUX SOCIAUX

Infos complémentaires  
et contacts

‒ Service Formation Continue du Pôle Santé

Facebook : @fcsantenantes
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Je contacte le service FC Santé 
pour

Inscription à la formation

Information sur le déroulé et le 
planning de la formation

Documents contractuels

Attestation de formation

‒ Nantes Université :  informations complémentaires

> Bienvenue au Pôle Santé de Nantes Université : sante.univ-nantes.fr

> Plans des campus Nantes Université - univ nantes.fr/plan

> Mission Relais Handicap - Accompagnement du handicap à Nantes Université

> Cellule d’écoute et de signalement - ecoute-signalement@univ-nantes.fr - 0 800 711 260

> Astreinte Sûreté Université - Permanence téléphonique 24h/24 et 7j/7 - 07 85 52 81 23

> Secours à la personne - Sauveteurs secouristes et défibrilateurs (DAE) à Nantes Université

Linkedin : fc-sante-nantes

https://www.google.com/maps/place/7+Rue+Bias,+44000+Nantes/@47.210156,-1.5568752,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x4805eea90ebc3c4f:0x41ae7f9f54234bb!8m2!3d47.210156!4d-1.5568752!16s%2Fg%2F11ldm65350?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDgxOS4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:fc.sante%40univ-nantes.fr?subject=
https://sante.univ-nantes.fr/loffre-de-formation/formation-continue/formation-continue-pole-sante-vos-contacts
http://univ-nantes.fr/fc-sante
https://www.facebook.com/fcsantenantes
https://www.linkedin.com/company/fc-sante-nantes
http://sante.univ-nantes.fr
http://univ-nantes.fr/plan
https://www.univ-nantes.fr/vie-de-campus/accompagnement-du-handicap
http://univ-nantes.fr/vie-de-campus-accompagnement-du-handicap 
mailto:ecoute-signalement%40univ-nantes.fr%20?subject=
https://intraperso.univ-nantes.fr/documents-procedures/documents-ddsps/organisation-des-secours
https://www.facebook.com/fcsantenantes
https://www.linkedin.com/company/fc-sante-nantes


‒ Services Scolarités

> Pour les DU/DIU Médecine
•	 Contact pour une question sur mon compte étudiant 

medecine.scolarite@univ-nantes.fr

•	 Contact pour question sur diplôme, attestation de 
diplôme, relevé de notes 
medecine.capacitedudiu@univ-nantes.fr  

> Pour les DU/DIU Pharmacie
•	 Contact pour une question sur mon compte étudiant 

medecine.scolarite@univ-nantes.fr

•	 Contact pour une question sur diplôme 
scolarite.pharmacie@univ-nantes.fr

•	 Contact pour une question sur attestation de diplôme 
ou relevé de notes  
medecine.capacitedudiu@univ-nantes.fr  

> Pour les DU/DIU Odontologie

TÉLÉPHONE > 02 40 41 29 38 
E-MAIL >  Odontologie.3emeCycle@univ-nantes.fr 

> Pour les DU/DIU STAPS

TÉLÉPHONE > 02 51 83 72 03 
E-MAIL > formation-continue-staps@univ-nantes.fr 

‒ Agence comptable

TÉLÉPHONE  > 02 40 99 83 81

E-MAIL > recettes.ac@univ-nantes.fr

Je contacte mon service 
scolarité pour 

Compte étudiant Nantes 
Université

Relevé de notes

Attestation et délivrance de 
diplôme

Je contacte l’Agence 
comptable pour

Réglements

Justificatifs de paiement

Certificat de scolarité 
Téléchargez votre certificat 
de scolarité en ligne sur 

http://intraetu.univ-nantes.fr/

   Connectez-vous avec l’identifiant et le 
mot de passe de votre compte étudiant 
(voir page 3 si besoin) puis allez dans :

     > Vos webservices 

     > Réinscription et autres procédures  
        de scolarité 

     > Opérations administratives

     > Documents en ligne
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